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Krakowski Holding Komunalny SA KRAKOW

POLITYKA ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA
Krakowskiego Holdingu Komunalnego S.A. w Krakowie

W Krakowskim Holdingu Komunalnym S.A dbamy
o bezpieczenstwo energetyczne mieszkaricéw Krakowa poprzez:
inspirowanie i realizacje projektéw wykorzystujgeych odnawialne zrédta energii,
zwiekszanie $wiadomosci ekologicznej spoteczeristwa
oraz aktywnosé w sektorowych konsultacjach na arenie miedzynarodowe.
Gtéwnym celem istnienia organizacji jest wytwarzanie energii elektrycznej i cieplne;
w procesie termicznego przeksztatcania odpadéw komunalnych oraz rozwéj odnawialnych rédet energii.

Powyiszy cel oraz misje realizujemy poprzez:

. implementacje innowacyjnych i proekologicznych rozwigzar w obszarze gospodarowania odpadami
i energetyki

. prowadzenie dziatalnosci zgodnie z obowiqzujqcymi przepisami prawa, wydanymi pozwo|enio.mi, deoyzjami
srodowiskowymi oraz innymi zobowigzaniami umownymi, a takze okresowq ocene zgodnosci tych wymagan

¢ utrzymywanie uczciwych, trcmsparentnych relacji zZe wszystkimi zainteresowanymi stronami

» monitorowanie zadowolenia naszych Klientéw prowadzace do ciqg’fego doskonalenia jo.kos'ci oferowanych
ustug

» stafe monitorowanie realizacji ustanowionych celéw i wskaznikéw zintegrowanego systemu zarzadzania

» zapewnienie statego podnoszenia kompetencji i $wiadomosci naszych pracownikéw w obszarze jakosci,
srodowiska, bezpieczedstwa i higieny pracy oraz bezpieczerstwa informacii

« zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym, wptywom érodowiskowym, powaznym awariom
przemysfowym oraz incydentom bezpieczenstwa

» zapewnienie bezpieczerstwa aktywéw informacyjnych przetwarzanych we wiasnej infrastrukturze IT oraz
cyberprzestrzeni, zgodnie z przyjetq |<|asyfi|<aojq informacji oraz ana|izq ryzyka

» okreslenie zasad wspdtpracy z firmami zewngtrznymi w zakresie stosowania odpowiednich standardéw
z obszaru ochrony srodowiska, bhp, jakosci i bezpieczerstwa informacii

» minimalizowanie negatywnego oddziatywania na érodowisko naszych dziatarh poprzez:
- optymalne oraz racjonalne uzytkowanie wody oraz reagentéw,
- utrzymywanie pozioméw emisji pytéw i gazéw zgodnie z wydanymi decyzjami srodowiskowymi
- zagospodarowanie odpadéw zgodne z pozwoleniem,
- zwigkszanie poziomu produkeji energii ze zrédet odnawialnych

« wdrozenie, funkcjonowanie i ciggle doskonalenie zintegrowanego systemu zarzgdzania: jakoscig,
srodowiskiem, bezpieczerstwem i higienq pracy oraz bezpieczeristwem informacji, zgodnie z wymaganiami
norm: PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO 14001:2015, PN-ISO 45001:2018 oraz |SO/|EC 27001:2022.

Zarzad oraz pracownicy KHK S.A w Krakowie zaangazowani sq w realizacjg polityki zintegrowanego systemu
zarzadzania. Zarzad zobowiqzuje sie do zapewnienia zasobdw niezb@dnych do osiggniecia celdw za’(ozonych
w niniejszej polityce oraz jej zakomunikowanie wszystkim stronom zainteresowanym.
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