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PYTANIA DO SPECYFIKACII ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA:
Przetarg 1/2008

Pytanie: Jak Panstwo rozumiecie ,ustugi o podobnym charakterze? Czy miesci sie w nich badanie
satysfakgji klientow np. bankéw?

Odpowiedz: Badania satysfakgji klientow bankdw sg oczywiscie ustuga o podobnym charakterze,
jezeli: obejmowaty co najmniej 800 respondentdw oraz minimum 50 pytan w jednostkowym badaniu
przeprowadzonym metoda wywiadu bezposredniego (face to face) o wartosci nie mniejszej niz 20.000
zt kazde.

Pytanie: Watpliwo$¢ naszq budzi zapis o identyfikacji oséb ankietowanych. Standardy jakosci wg
ktorych realizowane sg badania ilosciowe chronig anonimowos¢ oséb ankietowanych, stad nasza
watpliwos¢. Czy zapis ten odnosi sie do oséb ankietowanych czy tez ankieterow?

Odpowiedz: Zapis odnosi sie do identyfikacji osob ankietowanych. Ma ona na celu umozliwienie
Wykonawcy dokonanie czynnosci kontrolnych polegajacych na weryfikacji przeprowadzenia wywiadu
oraz autentycznosci odpowiedzi.

Pytanie: W punkcie 4.2. SIWZ wsrdd zadan Wykonawcy wymieniono wérdd zadan wykonawcy: f)
Realizacje badania metodg wywiadu bezposredniego (...) przy zatozeniu przeprowadzenia 20%
wywiadow po godzinie 15.00 w terminie do 30 czerwca. Jak nalezy rozumie¢ to sformutowanie.
Czy chodzi o realizacje doktadnie 20% wywiaddw po godzinie 15.00, czy co najmniej 20%, czy tez nie
wiecej niz 20%

Odpowiedz: Chodzi o przeprowadzenie doktadnie 20% wywiaddw po godzinie 15.00.

Pytanie: W punkcie 4.2 SIWZ wsréd zadan wykonawcy wymieniono wséréd zadan wykonawcy: ,a)
wybodr sposobu kodowania ankiet pozwalajacy na bezproblemowsg identyfikacje ankietowanego”. Jak
rozumiejg Panstwo to sformutowanie?. W szczegdlnosci czy nalezy przez to rozumie¢ umozliwienie
identyfikacji danych osobowych respondenta?

Odpowiedz: Zapis odnosi sie do identyfikacji osob ankietowanych. Ma ona na celu umozliwienie
Wykonawcy dokonanie czynnosci kontrolnych polegajacych na weryfikacji przeprowadzenia wywiadu
oraz autentycznosci odpowiedzi.

Pytanie: W punkcie 7. SIWZ wsrod dokumentéw wymaganych w ofercie wymieniono aktualng
informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w Art. 24 pkt 2, pkt 4-8 i 9. Ustawy
(wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert; informacja winna
dotyczy¢ wszystkich urzedujacych cztonkow wiadz Wykonawcy). Polskie Towarzystwo Socjologiczne
prowadzi dziatalno$¢ badawczg poprzez Zaktad Badan Naukowych PTS, ktérego dyrektor ma
petnomocnictwo do wystepowania w imieniu PTS w obrocie prawnym. Czy zamawiajacy bedzie
wymagat od wszystkich pietnastu cztonkéw Zarzadu PTS aktualnej informacji z KRK, czy tez bedzie
honorowat informacje dotyczaca dyrektora Zaktadu Badan Naukowych, jako petnomocnika Zarzadu
Gtéwnego PTS?

Odpowiedz: W przypadku petnomocnictwa do wystepowania w imieniu PTS obrocie prawnym
honorowana bedzie informacja z KRK dotyczaca petnomocnika Zarzadu. W przypadku podpisywania
oferty przez petnomocnika nalezy takze dotaczy¢ ww. petnomocnictwo.
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